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THEMA

FÖRDERLICHE KOMMUNIKATION IM 

INTERDISZIPLINÄREN TEAM

Gabriele Nindl, IBCLC

Direktorin des EISL (Europäisches Institut für Stillen und Laktation) 

Kramsach, A

Heike Menzel, IBCLC

Kommunikationstrainerin, Salzgitter, D

ARBEITSZEITEN

09:00 – 13:00 Uhr -  Workshop mit 30 Minuten Pause

14:00 – 16:00 Uhr -  Workshop
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Diese Fortbildung richtet sich ausschließlich an Still- und Lakta-

tionsberaterInnen IBCLC.

FÖRDERLICHE KOMMUNIKATION IM

INTERDISZIPLINÄREN TEAM

In diesem Workshop wird eine intensive Auseinandersetzung 
mit verschiedenen Aspekten der Kommunikation geboten.

Motivierende Gesprächsführung – Konflikte im Team – 
Umgang mit Widerstand – Veränderungen  bewirken – Ich und 
Du – Bewertung und Beobachtung – Change Talk – Umgang 
mit konstruktiver Kritik – Üben mit praxisbezogenen Beispielen 
– Übungen zur Teamstärkung – Was macht ein Team aus?

Für weitere Informationen:

Auf Ihr Kommen freut sich der VSLÖ

Verband der Still- und LaktationsberaterInnen Österreichs IBCLC

www.stillen.at

Eva Bogensperger-Hezel, IBCLC

president@stillen.at

+43/650/8603873

www.stillen.at

www.stillen-institut.com
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